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메신저설치를 위한 필수 프로그램설치 가이드

1)

2)

3)

메신저 동작 오류 및 해결 방법

.Net Framework 프로그램 설치 가이드

VC++ 프로그램 설치 가이드



1) 메신저 동작 오류 및 해결방법
아래와 같은 오류 증상이 발생되는 경우 해결방법에 명시된 프로그램을 다운로드 받아 설치하여 주시기 바랍니다.

https://support.microsoft.com/en-us/help/3179560/update-for-visual-c-2013-and-visual-c-redistributable-package
https://www.microsoft.com/ko-KR/download/details.aspx?id=42642
https://www.microsoft.com/ko-kr/download/details.aspx?id=53344


Description

3

2) Net Framework 프로그램 설치 가이드
WindowXP나 Window계열에서 PC메신저를 설치할 때 Net Framework 프로그램을 다운받으라고 메시지가 나오는
경우 아래와 같은 방법으로 다운로드 사이트에 접속하여 설치합니다.

사용자권한이
필요한페이지입니다.

1 “https://www.microsoft.com

/ko-

kr/download/details.aspx?id

=49982” 사이트에 접속

[다운로드] 클릭 후 다운로드

파일 설치

2

1

2

https://www.microsoft.com/ko-kr/download/details.aspx?id=49982


Description
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3) VC++ 프로그램 설치 가이드
WindowXP나 Window계열에서 PC메신저를 설치할 때 VC++ 프로그램을 다운받으라고 메시지가 나오는 경우 아래와
같은 방법으로 다운로드 사이트에 접속하여 설치합니다.

사용자권한이
필요한페이지입니다.

1 “https://support.microsoft.c

om/ko-

kr/help/3179560/update-

for-visual-c-2013-and-

visual-c-redistributable-

package”사이트에 접속

한국어-한국 설치 파일 다운로드

후 설치
2

2

1

https://support.microsoft.com/ko-kr/help/3179560/update-for-visual-c-2013-and-visual-c-redistributable-package


Thank you
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