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설문 개요

설문 서비스 흐름도

설문 주요 화면



1) 설문 개요
웹과 모바일을 통한 조직 내 신속한 설문 조사 서비스를 제공합니다.
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1. 실시간결과조회가가능한설문서비스

2. 기업 전용설문서비스로써, 다양한방식의설문문항

작성가능

3. 메일과모바일서비스를통해신속한설문요청및

설문조사가능

4. 소셜 컨셉을도입하여, 댓글을통한의견공유기능

제공



2) 설문 서비스 흐름도
설문 내용과 대상자 선정하여 설문을 실행하며, 취합된 자료는 통계정보로 제공합니다.

3

설문 작성 설문 배포

설문 참여

설문 참여

설문 만료설문 결과 조회

설문등록자

설문참조자

설문참여자

설문참여자



3) 설문 주요화면 (1/4) - 홈화면
설문 관리를 위해 진행 상태별로 구분하여 확인할 수 있습니다.

• 설문홈에서현재진행중이거나, 최근에

등록된설문목록우선제공

• 해당설문에대한참여여부와작성자

정보., 기간, 결과공개여부확인

설문 홈 제공
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• 멀티브라우징: IE 뿐만아니라크롬, 

파이어폭스등최신브라우저지원

• ActiveX를사용하지않아다양한

OS에서사용이가능함

• 반응형웹기술을적용하여

스마트패드와와이드모니터에서항상

최적화된화면을제공함

표준 웹 환경 지원



3) 설문 주요화면 (2/4) – 설문 작성 화면
설문 작성 기능을 통해 다양한 유형(선택형, 텍스트형, 점수형)의 설문을 등록할 수 있습니다.

• 다양한설문대상자지정

(전사/부서/기타)

• 결과열람권한을갖는참조자설정가능

• 결과공개여부설정

• 댓글작성을허용할것인지설정

다양한 기본 설정 기능
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• 선택형: 여러보기중하나또는복수

개를선택하는방식

• 텍스트형: 질문에대해, 주관식으로

답변하는방식

• 점수형: 질문에대해, 점수를

선택하도록하는방식(3점만점~ 10점

만점선택가능)

다양한 설문 작성 방식 제공

• 문항작성중, 언제든지임시저장을

지원하여데이터보호및이용자의

불편을최소화할수있음

임시저장



3) 설문 주요화면 (3/4) – 설문 참여 및 결과 화면
설문에 참여하여 설문 문항을 작성하며, 취합된 설문을 통계로 제공합니다.

• 현재진행되고있는설문에대한상세

정보를상단에서확인할수있음

• 설문에참여후결과를전송함

설문 참여
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• 설문에참여후, 통계정보를확인할수

있음(설문등록자설정에따름)

• 설문결과를엑셀파일로다운로드받을

수있는기능제공

설문 결과 분석

• 설문단위댓글기능을활용하여참여자, 

등록자간에실시간의견교환

• 메일서비스와연계하여미참여자에게

안내메일전달가능

소셜 커뮤니케이션



3) 설문 주요화면 (4/4) – 모바일 설문 화면
신속한 의견 취합을 위해 모바일을 통한 설문 참여 및 결과 조회 기능을 제공합니다.

• 설문목록확인, 설문참여기능제공

• 설문에대한댓글등록기능을제공하여

설문단위실시간커뮤니케이션가능

설문 참여
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• 설문통계자료를실시간으로확인할수

있음

통계 조회

• 진행중인설문을중단하거나삭제할수

있음

내 설문 관리



Thank you
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